
２０２６年５月２９日

ご利用者各位

三井住友カード株式会社

クレジットカードの不正利用検知・防止を目的として、ドトール バリューカードへのクレジット

チャージの運用を一部変更いたします。これに伴い２０２６年６月２９日、「マイドトールご利用

規約」および「個人情報の取扱いに関する同意条項」の一部を以下の通り、変更させて頂きます。

■マイドトールご利用規約

お客様の個人情報の利用目的に、「カード会社による不正利用検知・防止」を追加。

改定後 改定前

第 5 条 個人情報の利用目的、取扱い 

当社は、本サービスの利用に伴いお客様が登録す

る個人情報を以下の目的に利用します。

なお、当社のプライバシーポリシーについては

こちら をご覧ください。

・本サービスの提供のため

・希望されたメールマガジンをお届けするため

・当社及びドトールの商品の品質やサービスの

向上を目的としたアンケート調査のご協力依頼

およびそれに附随する諸対応のため

・当社及びドトールの商品やサービス等に関す

るお知らせをお届けするため

・各種キャンペーン等の当選、モニターの採用等

の通知、商品・謝礼の提供、イベントの企画・運

営に関する諸対応のため

・お問合せに対するお返事をお届けするため

・マーケティングや商品開発等の統計的データ

として利用するため

・お客様ごとにページをカスタマイズしたり、ご

応募・お申込みなどの際の入力を省略できるよう

にする等、サービスの質を向上させ、お客様の便

宜を図るため

・カード発行会社が行う不正利用検知・防止

（EMV 3-D セキュア）のため 

第 5 条 個人情報の利用目的、取扱い 

当社は、本サービスの利用に伴いお客様が登録す

る個人情報を以下の目的に利用します。

なお、当社のプライバシーポリシーについては

こちら をご覧ください。

・本サービスの提供のため

・希望されたメールマガジンをお届けするため

・当社及びドトールの商品の品質やサービスの

向上を目的としたアンケート調査のご協力依頼

およびそれに附随する諸対応のため

・当社及びドトールの商品やサービス等に関す

るお知らせをお届けするため

・各種キャンペーン等の当選、モニターの採用等

の通知、商品・謝礼の提供、イベントの企画・運

営に関する諸対応のため

・お問合せに対するお返事をお届けするため

・マーケティングや商品開発等の統計的データ

として利用するため

・お客様ごとにページをカスタマイズしたり、ご

応募・お申込みなどの際の入力を省略できるよう

にする等、サービスの質を向上させ、お客様の便

宜を図るため



■個人情報の取扱いに関する同意条項 

お客様の個人情報のクレジットカード会社への提供への同意等を追加。 

 

＜本件についてのお問合せ先＞ 

三井住友カード株式会社 アンサーセンター 

03-4330-1370（受付時間 10：00〜17：00  1 月 1 日休）※電話受付のみ 

 

以上 

改定後 改定前 

第 1 条(個人情報の取得・保有・利用・提供) 

5.会員は、クレジットカードによるドトールカ

ードへのチャージの利用にあたって、当社が以

下の情報を取得し、会員が利用するクレジット

カード発行会社に提供することに同意します。

会員が利用するクレジットカード発行会社が外

国にある場合、これらの情報は当該発行会社が

所属する国に移転される場合があります。 

氏名、電話番号、e メールアドレス、インターネ

ット利用環境に関する情報等 

当社では、会員から収集した情報からは、ご利

用のカード発行会社及び当該会社が所在する国

を特定することができないため、以下の個人情

報保護措置に関する情報を把握して、ご提供す

ることはできません。 

提供先が所在する外国の名称、当該国の個人情

報保護制度に関する情報。発行会社の個人情報

保護の措置 

なお、個人情報保護委員会のホームページでは、

各国における個人情報保護制度に関する情報に

ついて掲載されています。 

 

第 1 条(個人情報の取得・保有・利用・提供) 

- 

       （なし） 

https://www.ppc.go.jp/

