
　株式会社ドトールコーヒー　月次開示情報

１）チェーン店売上高 前年対比伸び率

　■ 全社全業態(加盟店含む)の伸び率
2024年3月 2024年2月 2024年1月 2023年12月 2023年11月 2023年10月 2023年9月 2023年8月 2023年7月 2023年6月 2023年5月 2023年4月

　新店を含む全店 売上 +7.8% +10.4% +8.2% +11.1% +13.5% +13.7% +16.5% +18.4% +19.4% +13.6% +15.5% +19.2%

客数 +2.8% +6.2% +4.3% +5.1% +5.0% +5.5% +7.5% +10.1% +8.7% +2.2% +4.6% +7.0%

　既存店 売上 +6.7% +9.2% +7.4% +10.5% +13.2% +13.5% +16.8% +18.2% +19.3% +13.8% +15.3% +19.3%

客数 +2.1% +5.2% +3.6% +4.5% +4.7% +5.2% +7.9% +10.1% +8.8% +2.7% +4.8% +7.4%

　■ 主な業態の既存店伸び率

2024年3月 2024年2月 2024年1月 2023年12月 2023年11月 2023年10月 2023年9月 2023年8月 2023年7月 2023年6月 2023年5月 2023年4月

　ＤＣＳ　直営店・加盟店 売上 +5.9% +8.5% +6.4% +9.4% +12.1% +12.3% +15.3% +16.5% +18.2% +13.5% +14.8% +18.5%

客数 +2.0% +5.4% +3.6% +4.4% +4.6% +5.1% +7.4% +9.5% +8.4% +2.2% +4.2% +6.6%

　ＥＸＣ　直営店・加盟店 売上 +12.0% +14.4% +13.6% +18.4% +21.3% +22.8% +27.9% +30.2% +26.9% +16.6% +20.7% +25.4%

客数 +2.3% +4.7% +3.6% +4.6% +5.3% +6.2% +10.9% +14.4% +11.5% +5.7% +9.8% +12.6%

　■ コメント 　　■ 直営店全業態の前年対比伸び率
当月DCSでは、春・夏仕様にリニューアルした「ミラノサンドB」や、ミモザの花のような春の 24/3 24/3
新作ケーキを発売しました。EXCでは、春にぴったりな爽やかな山椒の香りと、食べ応えの        新店を含む全店 売上 +13.2% 既存店 売上 +8.0%
ある照り焼きチキンを合わせた、エクセごはんの新作を発売しました。また3/1～3/31の期 客数 +7.5% 客数 +2.8%
間中には「クイズ！これが分かればドトール通！」の第3弾を全国の対象店舗で開催し、お

客様から大変ご好評をいただいております。 ２）新規出店状況
当月は、昨年3月に規制が緩和されて以降続いたコロナ禍からの回復影響は一巡しました

が、引き続き堅調な売上の推移となっております。今後も季節に合わせた魅力的な商品の

導入や、キャッシュレス決済を活用したキャンペーン施策を継続することで、新規顧客の獲 当月 累計 月末店舗数

得やリピーターの確保に努めて参ります。 Ｄ Ｃ Ｓ 加盟店 1 1 807

直営店 3 3 254

　■ 今月の主な施策 小計 4 4 1,061

新商品 Ｅ Ｘ Ｃ 加盟店 0 0 17

DCS 卸売 直営店 0 0 106

3/7 （　　フード 　） ミラノサンドB エビ・アボカド・サーモン 3/1 (インスタント) 香り芳ばしおいしい一杯 小計 0 0 123

 ～タルタルソース仕立て～ 3/5 (　 チルド 　) 桜緑茶オ・レ そ の 他 加盟店 0 0 33

（　　フード 　） カルツォーネ 3種の魚介のペスカトーレ 直営店 1 1 53

(　 ケーキ 　) クリーミーレモンケーキ 小計 1 1 86
合計 加盟店 1 1 857

EXC 直営店 4 4 413

3/7 （　 ライス 　） 山椒香る 照り焼きチキンの和風ドリア 総 計 5 5 1,270

2024年3月

ＤＣＳ＝ドトールコーヒーショップ　　ＥＸＣ＝エクセルシオール カフェ

（２０２４年３月）

※ＤＣＳ＝ドトールコーヒーショップ
　 ＥＸＣ＝エクセルシオール カフェ
   その他＝その他のカフェ業態


