
　株式会社ドトールコーヒー　月次開示情報

１）チェーン店売上高 前年対比伸び率

　■ 全社全業態(加盟店含む)の伸び率
2021年4月 前々年4月比 2021年3月 2021年2月 2021年1月 2020年12月 2020年11月 2020年10月 2020年9月 2020年8月 2020年7月 2020年6月 2020年5月

　新店を含む全店 売上 +105.6% (△26.3%) △2.8% △26.8% △31.7% △23.0% △24.0% △20.4% △27.9% △30.5% △31.1% △33.2% △63.5%

客数 +104.0% (△29.6%) △7.5% △29.8% △35.2% △27.7% △26.8% △22.5% △29.4% △32.1% △33.2% △35.0% △65.8%

　既存店 売上 +104.6% (△26.0%) △2.6% △26.5% △31.6% △22.8% △23.8% △20.4% △28.2% △30.7% △31.2% △33.0% △63.5%

客数 +103.6% (△28.7%) △6.9% △29.3% △34.7% △27.2% △26.2% △22.1% △29.3% △31.9% △32.9% △34.4% △65.5%

　■ 主な業態の既存店伸び率

2021年4月 前々年4月比 2021年2月 2021年2月 2021年1月 2020年12月 2020年11月 2020年10月 2020年9月 2020年8月 2020年7月 2020年6月 2020年5月

　ＤＣＳ　直営店・加盟店 売上 +89.1% (△24.4%) △2.1% △25.2% △29.7% △21.5% △22.8% △19.7% △27.8% △30.1% △29.7% △30.7% △59.2%

客数 +91.0% (△27.7%) △6.7% △28.4% △33.6% △26.6% △25.7% △21.7% △29.1% △31.4% △32.0% △32.9% △62.4%

　ＥＸＣ　直営店・加盟店 売上 +363.5% (△35.7%) △6.7% △35.3% △43.0% △31.7% △30.8% △25.9% △32.8% △36.0% △41.1% △46.5% △89.3%

客数 +341.1% (△36.0%) △9.5% △35.7% △42.8% △31.7% △30.1% △25.5% △31.7% △36.2% △40.2% △45.2% △89.1%

　　■ 直営店全業態の前年対比伸び率
21/4 21/4

       新店を含む全店 売上 +378.0% 既存店 売上 +344.2%
客数 +379.3% 客数 +345.2%

　■ コメント
当月DCSでは、ヨーグルト風味のオリジナルフローズンドリンク「瀬戸内レモンヨーグルン」や、照り焼きチキンにヨーグルトを使用した

爽やかなタルタルソースを合わせてリニューアルした「ミラノサンドC」を新たに発売致しました。EXCでは植物由来の食材を使用した
ベーグルサンド「大豆ミート」や、ノンカフェインの「フルーツルイボスティー」などを新たに発売しご好評頂いております。また、4月15日
より公式通販サイト「ドトール オンラインショップ」を開設致しました。人気のコーヒー豆をはじめ、オンラインショップ限定のオリジナル
商品もご用意し、お近くに店舗のないお客様にも、ドトールのおいしいコーヒーをいつでもお楽しみ頂けるようになりました。　 （２０２１年4月）

4月は「まん延防止等重点措置」及び3回目の緊急事態宣言の影響によって、対象地域の店舗では国・自治体の要請に従いながら、 当月 累計 月末店舗数

感染予防対策を講じた上で営業致しました。4都府県においては緊急事態宣言が5/31迄延長されている為、ご利用頂くお客様に Ｄ Ｃ Ｓ 加盟店 1 4 874
おかれましては引き続きご不便をお掛け致しますが、感染予防対策へのご理解とご協力を宜しくお願い申し上げます。 直営店 0 1 207
なお、昨年同月は多くの店舗が休業であったことから前年比が大きく変化しております。 小計 1 5 1,081

Ｅ Ｘ Ｃ 加盟店 0 0 21
　■ 今月の主な施策 直営店 0 1 103

新商品 小計 0 1 124
DCS 卸売 そ の 他 加盟店 0 0 39
4/22 （　　フード　　） ミラノサンドC 4/1 （インスタント） DOUTOR　グリーンレモティーテイスト 直営店 0 0 48

照り焼きチキン～お店仕込みのタルタルソース～ 4/6 （　 チルド  　） 豆乳ラテ　※関西・中四国エリア 小計 0 0 87
4/22 （　 ドリンク 　） 瀬戸内レモンヨーグルン 4/13 （　 チルド  　） 夜のソフトクリームカクテル 合計 加盟店 1 4 934

EXC 4/27 （  ゲーブル ） カフェラテ　※東海・関西・中四国エリア 直営店 0 2 358
4/22 （　 ドリンク 　） フルーツルイボスティー　オレンジ＆パッションフルーツ 総 計 1 6 1,292
4/22 （　　フード　　） 大豆ミート～バルサミコクリーム仕立て～
4/22 （　 ケーキ　  ） 3種のチョコレートケーキ～ベルギー産クーベルチュールチョコレート使用～
4/22 （   パスタ　  ） ペスカトーレ

ＤＣＳ＝ドトールコーヒーショップ　　ＥＸＣ＝エクセルシオール カフェ

2021年4月

２）新規出店状況

※ＤＣＳ＝ドトールコーヒーショップ
　 ＥＸＣ＝エクセルシオール カフェ
   その他＝マウカメドウズを含むその他のカフェ業態


