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１）チェーン店売上高 前年対比伸び率

　■ 全社全業態(加盟店含む)の伸び率
2023年8月 2023年7月 2023年6月 2023年5月 2023年4月 2023年3月 2023年2月 2023年1月 2022年12月 2022年11月 2022年10月 2022年9月

　新店を含む全店 売上 +18.4% +19.4% +13.6% +15.5% +19.2% +20.1% +30.1% +17.4% +9.3% +7.3% +13.1% +19.3%

客数 +10.1% +8.7% +2.2% +4.6% +7.0% +9.1% +18.0% +7.5% +0.8% +1.3% +6.4% +11.5%

　既存店 売上 +18.2% +19.3% +13.8% +15.3% +19.3% +19.8% +30.2% +16.9% +8.7% +6.3% +12.4% +18.4%

客数 +10.1% +8.8% +2.7% +4.8% +7.4% +9.3% +18.5% +7.6% +0.8% +1.1% +6.3% +11.2%

　■ 主な業態の既存店伸び率

2023年8月 2023年7月 2023年6月 2023年5月 2023年4月 2023年3月 2023年2月 2023年1月 2022年12月 2022年11月 2022年10月 2022年9月

　ＤＣＳ　直営店・加盟店 売上 +16.5% +18.2% +13.5% +14.8% +18.5% +18.6% +28.8% +15.6% +8.4% +5.8% +11.7% +17.6%

客数 +9.5% +8.4% +2.2% +4.2% +6.6% +8.2% +17.3% +6.6% +0.3% +0.5% +5.6% +10.2%

　ＥＸＣ　直営店・加盟店 売上 +30.2% +26.9% +16.6% +20.7% +25.4% +29.0% +40.3% +26.5% +12.2% +10.9% +17.8% +24.3%

客数 +14.4% +11.5% +5.7% +9.8% +12.6% +16.6% +27.4% +14.8% +4.1% +5.1% +12.2% +19.2%

　■ コメント 　　■ 直営店全業態の前年対比伸び率
当月は8/1～8/31の期間中、全国のドトールバリューカード取り扱い店舗にて、ドト 23/8 23/8
ールバリューカードで1回のお会計500円(税込）ごとにくじが1枚もらえる「サマーバ        新店を含む全店 売上 +26.6% 既存店 売上 +22.5%
リューくじキャンペーン」を実施しました。また、ドトールバリューカードの新規購入、 客数 +17.3% 客数 +13.5%
会員登録、アプリへのカード登録をされた方を対象として、最大300ポイントがもらえ

る「登録・購入キャンペーン」も合わせて実施しました。

そして、8/１からは全国のドトールグループ店舗にてポイントプログラムの導入を拡

大し、「Tポイント※」「Ponta」「WAON POINT」の取り扱いを開始しました。ドトールグ ２）新規出店状況 ３）２４年２月期 累計実績
ループの店舗では2019年6月より「dポイント」の取り扱いを開始しており、今回の新 （２０２３年３月～２０２３年８月）

規導入によって日本の大手カフェチェーンとしては初めて、合計4種類のポイントプ
ログラムのご利用が可能となりました。 当月 累計 月末店舗数 ■ 全社全業態(加盟店含む)の伸び率

Ｄ Ｃ Ｓ 加盟店 1 10 820 累計
第2Q累計では規制が緩和されたことから客足の回復傾向が続き、コロナ前と変わ 直営店 2 7 247 　新店を含む全店 売上 +17.7%
らぬ水準まで売上が回復しました。次月以降も季節に合わせた魅力的な商品の導 小計 3 17 1,067 客数 +6.9%
入や、お客様の利便性とサービス向上のためにキャッシュレス決済を推進し、引き Ｅ Ｘ Ｃ 加盟店 0 0 17 　既存店 売上 +17.4%
続き客数の回復へ向けて取り組んで参ります。 直営店 0 1 105 客数 +7.0%
※TポイントはモバイルTカード限定です。 小計 0 1 122

そ の 他 加盟店 0 0 34 ■ 主な業態の既存店伸び率
　■ 今月の主な施策 直営店 1 4 52 累計

新商品 小計 1 4 86 売上 +16.6%
卸売 合計 加盟店 1 10 871 客数 +6.5%
8/8 （　チルド　） うまい抹茶オ・レ 直営店 3 12 404 売上 +23.4%

総 計 4 22 1,275 客数 +11.1%

2023年8月

ＤＣＳ＝ドトールコーヒーショップ　　ＥＸＣ＝エクセルシオール カフェ

（２０２３年８月）

　ＤＣＳ　直営店・加盟店

　ＥＸＣ　直営店・加盟店

※ＤＣＳ＝ドトールコーヒーショップ
　 ＥＸＣ＝エクセルシオール カフェ
   その他＝その他のカフェ業態


